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INTRODUCCION

La Federacion de Consejos Estatales de Masajes Terapéuticos (Federation of State Massage Therapy
Boards, FSMTB) cumple con las leyes federales de conformidad con la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (Americans with Disabilities Act, ADA). La FSMTB considerara las solicitudes de
adaptaciones que presenten aquellos candidatos calificados con una discapacidad diagnosticada para
rendir el Examen de Certificacion en Terapia Corporal y Masajes (Massage & Bodywork Licensing
Examination, MBLEX) si las solicitudes son razonables y estan debidamente documentadas, si no
alteran de manera esencial el examen y si no ponen en peligro la seguridad del examen. Los
candidatos del examen no deberan abonar ninguna tarifa adicional por las adaptaciones para la prueba.

INFORMACION DE CONTACTO DE LA FSMTB

Todas las consultas sobre las adaptaciones para la prueba deben enviarse a ada@fsmtb.org.

COMO SOLICITAR ADAPTACIONES AL INSCRIBIRSE PARA RENDIR EL MBLEXx

1. Al completar su solicitud para rendir MBLEX en linea, elija la opcion "Si" cuando se le

pregunte si necesita adaptaciones para la prueba.

Se abriran nuevos cuadros de didlogo con preguntas que debera responder.

3. Pararespaldar su solicitud, puede adjuntar la documentacién aplicable a su diagnéstico
directamente a su solicitud mientras la llena.

4. Sino tiene esa documentacién disponible para adjuntar, puede regresar a su cuenta de
examen de la FSMTB para adjuntarla o enviarla por correo electrénico a ada@fsmtb.org.

5. Sicumple los requisitos y se aprueban las adaptaciones solicitadas, recibird una carta de
aprobacion por correo electrénico.

6. Debe firmary devolver ambas paginas de la carta de acuerdo de adaptaciones a la FSMTB
a través de su cuenta de examen de la FSMTB o enviarlas por correo electrénico a
ada@fsmtb.org.

A

Presentar una solicitud de adaptaciones no garantiza que se implementaran las adaptaciones
solicitadas. La FSMTB revisa cada solicitud y las recomendaciones profesionales para determinar si las
adaptaciones son razonables y apropiadas para el entorno de la prueba. No se aprobaran las
adaptaciones que alteren de manera esencial la naturaleza del examen.

Una vez que haya firmado el acuerdo, se emitird una autorizacion para completar la prueba
(Authorization to Test, ATT). Debe llevar su carta de aprobacion al centro de pruebas y presentarla al
registrarse el dia de su examen. No se pueden solicitar adaptaciones en el centro de pruebas. Todas
las consultas directas deben enviarse a ada@fsmtb.org. Tenga en cuenta que presentar una solicitud
de adaptaciones para la prueba puede retrasar el tiempo de procesamiento de la solicitud.

CONDICIONES GENERALES DE LA PRUEBA

Los candidatos que rindan el MBLEXx deben programar una cita de dos (2) horas.

De este tiempo, se asignaran 110 minutos para completar en una computadora un examen de
opcién multiple de 100 items, con tres (3) o cuatro (4) opciones de respuesta. Se asignara un
maximo de cinco (5) minutos para firmar el acuerdo de seguridad y de confidencialidad, y se
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asignaran cinco (5) minutos adicionales para completar una breve encuesta. Los candidatos
pueden solicitar una pausa no programada para ir al bafio o un descanso para comer durante el
examen; sin embargo, deben tener en cuenta que el reloj no se detendra durante el transcurso
del examen.

Tenga en cuenta que las condiciones generales del examen permiten que todos los
candidatos amplien el tamafio de la fuente (hasta 24 puntos) y cambien el color de la fuente o
el fondo para aumentar la legibilidad y el contraste. No es necesario solicitar adaptaciones en
virtud de la ley ADA para acceder a estas modificaciones.

Adaptaciones disponibles

Se pueden implementar, por ejemplo, las siguientes adaptaciones:
¢ Tiempo adicional para completar la prueba
e Lector/grabador
¢ Aumento del tamafio de fuente a mas de 24 puntos
e Salbn separado
Tenga en cuenta que algunas adaptaciones en virtud de la ley ADA requieren apoyo y recursos

adicionales. Debido a esto, es posible que tome mas tiempo organizar algunas de las
adaptaciones.

La FSMTB no puede proporcionar, por ejemplo, las siguientes adaptaciones:
e Examenes impresos para completar con lapiz/boligrafo

e Examenes impresos escritos en Braille

» Pruebas de varios dias y no cronometradas

e Traduccion para los candidatos que saben inglés como idioma extranjero (segundo
idioma). Los candidatos no tienen permitido llevar sus propios lectores o grabadores ni
solicitar los servicios de un intérprete

¢, Quién debe solicitar adaptaciones para la prueba en virtud de la ley ADA?

Debe solicitar adaptaciones en virtud de la ley ADA si es una persona con una discapacidad
diagnosticada (deficiencia fisica 0 mental) que limita una actividad importante de la vida diaria.
Tenga en cuenta que debera proporcionar documentaciéon de diagnéstico de un proveedor de
atencion médica certificado.

El solicitante mismo debe iniciar la solicitud de adaptaciones. No se aceptaran solicitudes de
adaptaciones presentadas por terceros (p. €j., escuelas de masaje, instructores, cuidadores o
familiares).

¢, Quién no debe solicitar adaptaciones para la prueba en virtud de la ley ADA?
Condiciones temporales

No necesita solicitar adaptaciones si experimenta una condicién temporal u otra condicion no
cubierta por la ley ADA (p. €j., una fractura o un embarazo) y la condicion solo requiere



modificaciones menores del entorno general de la prueba (p. €j., una silla de ruedas o el acceso
a un ascensor).

Debera presentar una carta justificadora del médico o profesional de la salud calificado que esté
administrando su atencion. Esta carta debe detallar la naturaleza del impedimento o la
condicion, las fechas de tratamiento y las modificaciones solicitadas al entorno de la prueba.

Envie la carta a ada@fsmtb.org al mismo tiempo que envie su solicitud del MBLEX, pague la
tarifa del examen y solicite a su programa de masaje que verifique su educacién directamente
con la FSMTB.

La FSMTB comunicara su solicitud de condiciones temporales al proveedor de administracion
de la prueba. Es posible que usted deba proporcionar el equipamiento de apoyo, como un
taburete para elevar una extremidad o una almohada comoda. Dichos arreglos se
documentaran y se le comunicaran por correo electrénico, seguidos de la autorizacion para
completar la prueba (ATT), la cual le permitira programar su cita.

Las modificaciones al entorno de la prueba no se consideraran ni aprobaran en el
centro el dia de la prueba.

Repeticion del examen

Si va a repetir el MBLEX, es posible que deba solicitar nuevamente las adaptaciones para la prueba,
dependiendo de sus circunstancias.

No tendra que volver a presentar la documentacion de respaldo si:
1. su solicitud anterior de adaptaciones para la prueba se aprob6 durante el dltimo afio; y
2. usted desea solicitar las mismas adaptaciones.

En estos casos, simplemente deberd indicar su solicitud de adaptaciones cuando presente la nueva
solicitud para rendir el MBLEX.

Tendra que presentar nueva documentacion de respaldo si:
1. desea solicitar adaptaciones adicionales o diferentes; o
2. la documentacion presentada anteriormente no cumple con la antigiiedad aceptable que
se detalla en la pagina siete (7).

Discapacidades cubiertas

Si solicita alguna desviacién de las condiciones generales de la prueba porque tiene una
discapacidad, su discapacidad debe ser una que esté cubierta por la ley ADA. Es decir, debe
tener un impedimento fisico o mental documentable que limite sustancialmente una o mas
actividades importantes de la vida diaria.

Dada la amplia variedad de posibles discapacidades, ni la ley misma ni los reglamentos
enumeran todas las enfermedades o afecciones especificas que pueden constituir deficiencias
fisicas 0 mentales.



La ley ADA define un impedimento fisico de la siguiente manera:
Cualquier trastorno o afeccion fisiol6gica, desfiguracion estética o pérdida anatémica
gue afecte uno o méas de los siguientes sistemas corporales: neuroldgico,
musculoesquelético, respiratorio (incluidos los érganos del habla), cardiovascular,
reproductivo, digestivo, genitourinario, hematico y linfatico, cutdneo, endocrino, y
Organos sensoriales especiales.

La ley ADA define un impedimento mental de la siguiente manera:
Cualquier trastorno mental o psicolégico, como el retraso mental, el sindrome cerebral orgénico,

las enfermedades emocionales o mentales, y las discapacidades especificas del aprendizaje.

El estrés o la depresién pueden o no considerarse impedimentos, dependiendo de si son el
resultado de un trastorno fisiolégico o mental documentado. Los diagndsticos no especificos,

”

como “problemas académicos”, “diferencias en el estilo de aprendizaje”, “velocidad de lectura
lenta”, “dificultad para los examenes” o “ansiedad ante los examenes”, no constituyen por si
mismos una discapacidad del aprendizaje. El uso del inglés como idioma extranjero (segundo

idioma) no constituye una discapacidad.

Un impedimento se clasifica como una discapacidad segun la ley ADA solo si limita
sustancialmente una o mas actividades importantes de la vida diaria. Algunas discapacidades,
como la ceguera o la sordera, son sustancialmente limitantes.

Una variedad de otros impedimentos pueden ser incapacitantes para algunas personas,
aungue no para otras, dependiendo del impacto en las actividades importantes de la vida diaria.
Un individuo debe ser incapaz de realizar una actividad o debe estar significativamente limitado
en su capacidad para realizar tal actividad en comparacién con una persona promedio en la
poblacién general. La determinacién de si una persona tiene una limitacion sustancial debe ser
documentada por un profesional autorizado y debe basarse en el efecto que tiene el
impedimento en las actividades de la vida de esa persona.

Criterios de informacién y documentacion

En todas las solicitudes de adaptaciones, la informacién y documentacion presentadas por el
candidato y el profesional autorizado deben:

1. indicar la discapacidad diagnosticada;

2. describir las adaptaciones especificas solicitadas;

3. explicar detalladamente las limitaciones funcionales actuales derivadas de la
discapacidad en la vida diaria del candidato;

4. explicar los tratamientos o las medidas adoptadas para mitigar su impacto;

5. llevar el membrete oficial y la firma del evaluador o profesional calificado para
realizar el diagnéstico (incluyendo la informacion de la licencia, la certificacion,
las credenciales y el area de especializacion).

Tenga en cuenta que existen requisitos temporales para que toda la documentacién de evaluacién se
considere actualizada:



Diagnéstico Antigtiedad aceptable de la documentacién

Afecciones de salud mental (trastorno

bipolar, depresion, TEPT, TAG, etc.) Un (1) afio o menos

Trastornos por déficit de atencién

(TDA/TDAH) Tres (3) afios 0 menos

Problemas de aprendizaje (trastornos del

. o " : Cinco (5) aflos o0 menos
procesamiento cognitivo, auditivo o visual)

Trastornos permanentes (fisicos o
sensoriales: discapacidad visual, pérdida de
la audicién)

Se requiere un registro de incapacidad
permanente

La FSMTB se reserva el derecho de solicitar informacion adicional en cualquier momento a los
candidatos que soliciten adaptaciones para rendir el MBLEX. En caso de que la documentacion
aportada sea insuficiente, esto se notificara por escrito a los candidatos.

Después de seis (6) meses, las solicitudes para rendir MBLEX que estén incompletas caducaran sin
previo aviso al solicitante. El solicitante debera presentar una nueva solicitud y debera cumplir con
todas las politicas y tarifas de examen vigentes en ese momento.

Documentacién requerida

Requisitos de documentacién para discapacidades cognitivas o de aprendizaje

Si tiene una discapacidad cognitiva o de aprendizaje especifica (p. €j., un trastorno por
déficit de atencién, una deficiencia de procesamiento o un trastorno fisico o psicolégico
gue afecte la funcién cognitiva), también debera presentar una evaluacion psicoeducativa
0 neuropsicolégica integral realizada dentro de los cinco (5) afios anteriores que confirme
todos los diagnésticos.

Esta evaluacion debe ser realizada por un evaluador con capacitacion integral y experiencia
directa con adultos, y el informe debe presentarse en papel con el membrete del evaluador. El
informe de diagndstico, que puede ser un informe existente o uno preparado especificamente
para respaldar su solicitud de adaptaciones, debe brindar evidencia objetiva de una limitacién
sustancial cognitiva o del aprendizaje. Como minimo, debe incluir los siguientes elementos:

1. Una descripcién y evaluacion del problema que se presenta, incluidos los
sintomas del Manual Diagndstico y Estadistico de Trastornos Mentales,
quinta edicién (DSM-5).

2. Antecedentes educativos o médicos relevantes.

3. Una descripcion de los instrumentos de evaluacion y valoracion utilizados para
establecer que existe una discapacidad cognitiva y descartar afecciones



alternativas, incluidos, entre otros, los puntajes reales de las pruebas de aptitud,
rendimiento y procesamiento de la informacién, y otras medidas que sean
confiables, validas y estandarizadas para su uso con adultos.

4. Un diagnéstico diferencial especifico que esté respaldado por los datos de las
pruebas, los antecedentes o las observaciones clinicas, que indique que las
limitaciones funcionales del candidato se deben a la discapacidad diagnosticada y
gue descarten afecciones alternativas.

5. Recomendaciones especificas para las adaptaciones, incluida una explicacion de
por qué es necesaria cada adaptacion recomendada, con referencias a los
resultados de las pruebas o a las observaciones clinicas.

Aprobacién de adaptaciones

Si se aprueba su solicitud, la FSMTB le enviara por correo electronico una carta de aprobacién
de la ley ADA para que confirme y acepte las adaptaciones aprobadas. Firme la carta y envie
por correo electronico todas las paginas a la FSMTB a ada@fsmtb.org.

En ciertos casos, el proveedor del examen debera hacer los arreglos necesarios para que el
equipamiento especifico esté disponible para su cita. Es posible que haya una ligera demora en
la aprobacién de dichas adaptaciones, aunque la FSTMB y el proveedor del examen haran todo
lo posible para minimizar tales demoras.

La FSMTB le comunicara las adaptaciones en virtud de la ley ADA gue haya aprobado al
proveedor del examen. Recibird una autorizacién para completar la prueba (ATT) en la que
encontrara un niamero de teléfono que puede usar para programar su cita para rendir el examen
y la direccién de la pagina web. Existen restricciones en cuanto a las adaptaciones que el
candidato puede programar en linea. Si tiene alguna pregunta sobre la cémo programar sus
adaptaciones, utilice el nimero de teléfono proporcionado para hablar con un miembro del
equipo de programacion de Pearson VUE.

Acuerdo de confidencialidad y divulgacion de su informacion

Solo se aceptaran en el centro de pruebas las adaptaciones en virtud de la ley ADA
aprobadas previamente por la FSMTB. Las solicitudes de adaptaciones no se consideraran
ni aprobaran en el centro de pruebas ni el dia de la prueba.

Como candidato para rendir el MBLEX que solicita adaptaciones en virtud de la ley ADA, usted autoriza
a la FSMTB a comunicarse con el proveedor de atencion médica o los profesionales evaluadores que
le atendieron, y también autoriza a los profesionales a comunicarse con la FSMTB sobre cualquier
informacion que sea relevante para su elegibilidad para las adaptaciones en virtud de la ley ADA.

Toda la informacion relacionada con sus adaptaciones en virtud de la ley ADA se mantendra
confidencial y se utilizar4 inicamente con el fin de determinar la elegibilidad para las
adaptaciones que sean razonables para administrar el MBLEX.



Aplicabilidad de las politicas de la FSMTB

Todas las politicas y procedimientos de la FSMTB descritos en el Manual para Candidatos del
MBLEX se aplican tanto a los candidatos que utilicen adaptaciones para la prueba asi como a
los candidatos estandar. Esto incluye, entre otras cosas, las politicas relacionadas con la
elegibilidad para las pruebas, las invalidaciones de los resultados de los exdmenes y la
descalificacion o suspension de los servicios del MBLEx y de la FSMTB por hacer trampa y por
mala conducta.

Las solicitudes del MBLEx deben completarse en un plazo de seis (6) meses. No presente una
solicitud para rendir el MBLEX si sabe que necesitara mas de seis (6) meses para conseguir y enviar su
documentacion de respaldo en virtud de la ley ADA.

La FSMTB y el equipo del MBLEXx esperan ayudarle a alcanzar sus objetivos profesionales.
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MBLEX:

Envie todas sus preguntas al:

Equipo de Adaptaciones de la FSMTB
ada@fsmtb.org

866.962.3926

fsmtb.org
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